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VORWORT INHALTSVERZEICHNIS

Fiir den Menschen leben

Ambulante Pflege 4
Wie schon ist es, ab und an einen verlass-
) ) Hauswirtschaft 6
lichen Ansprechpartner zu haben. Einen
Menschen, dem man vertrauen kann; der Entlastende Angebote fiir Angehdrige 8
sich auch komplizierten Fragen zuwendet
und nicht bei Unklarheiten die kalte Schulter Beratung und Information 10
zeigt oder mit eben jener zuckt. Tagespflege 12
Wir, der Kreisverband Miltenberg-Obern- Hausnotruf 14
burg des Bayerischen Roten Kreuzes, haben _
. e . Mobilruf 16
ein offenes Ohr fiir Sie und helfen Ihnen bei
Fragen zu Unterstlitzungsmoglichkeiten von Meniservice 18
A bis Z fundiert weiter — personlich und kon-
kret. Aus Gesprachen wissen wir, dass alle Wohnraumberatung 20
Senioren ihr vertrautes Leben zu Hause wei- Fahrdienst 27
terfihren mochten. Genau diesen Wunsch
mochten wir Ihnen erfillen. Betreutes Reisen 24
Schritt fiir Schritt 26
Einerseits durch facettenreiche Leistungen,
die zur jeweiligen Lage des Betroffenen pas- Standorte 27

sen, andererseits durch freundliche Bera-
tung, kompetente Unterstiitzung und aul3er-
gewohnliches Fingerspitzengefiihl. Kommen
Sie einfach auf uns zu, damit wir gemeinsam
den richtigen Weg gehen kdnnen.

Wir sind fir Sie da.

RAINER KOLBE BARBARA HAGEL

Leiter ambulante Dienste Pflegedienstleitung
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AMBULANTE PFLEGE ™

Am schonsten ist es daheim

»Zuhause ist es einfach am schonsten.”

Das sagen so viele Menschen, die durch
unser Pflegepersonal verantwortungsvoll
betreutwerden.Esistauchallzuverstandlich:
Denn wo man die wundervollste Zeit seines
Lebens verbracht hat, mochte man auch
seinen Lebensabend geniel3en.

So viele einzigartige Erinnerungen hangen
an diesem Haus oder dieser Wohnung:
Die Einweihungsfeier zu Beginn, herrliche
Familienfeten, vertraute Stunden mit den
Enkeln und das tagliche Aufstehen mit
Sonnenstrahlen, die durch das Fenster ins
Innere blitzen und ein angenehmes Gliicks-
gefihl in der Magengrube bewirken.

Wir mochten lhnen genau dies erhalten
und ein reibungsloses Leben in den eigenen
vier Wanden ermdglichen.

Dabei achten wir auf ein vertrauensvolles
und herzliches Verhaltnis zwischen Pflege-
bedurftigem und Pflegeperson.

Aullerdem gehen wir auf die individuellen
Bediirfnisse des Teilnehmers ein und legen
Wert auf die Einbeziehung des Umfeldes.
Wir freuen uns, Sie telefonisch oder vor Ort
Uber die facettenreichen Mdglichkeiten der
ambulanten Pflege zu informieren.

Gemeinsam finden wir einen Weg, der |hre
Wiinsche und Bedirfnisse in vollem Mal3e

berlcksichtigt.

Mogliche Kostenerstattung durch

Krankenkassen
Pflegekassen
Verhinderungspflege

BG und Versicherungstrager
Sozialhilfetrager

Sowie Privatleistungen

lhre Ansprechpartnerin

Barbara Hagel

Fon 06022-6181421
09371-972222

Email barbara.hagel@brk-mil.de

Auf einen Blick

4% Behandlungspflege nach Verordnung
%= Pflege bei alltaglichen Verrichtungen

=4 Verhinderungspflege stunden-
oder tageweise

£ Organisation von Dienstleistungen
4= 24 Stunden erreichbar

=% Kundenorientierte Besuchszeiten

=4 Sofortversorgung bei akutem Bedarf

4% Einbeziehung des Umfeldes und
der Angehorigen

== Erstellung eines persénlichen Kosten-
voranschlages

=4 Wundberatung




HAUSWIRTSCHAFT

Den Haushalt schmeifen lassen

Ein durchschnittlicher Mittag in einem
bayerischen Haushalt: Erst werden Rinder-
rouladen mit leckeren Kl6Ben und Rot-
kraut zubereitet, dann Hosen, Hemden und
Pullover in die Waschmaschine beférdert,
um anschlieBend die bereits trockene
Wasche zu bugeln. Nachmittags wird die
Zeit genutzt, um das Wohnzimmer griind-
lich aufzurdumen, das Bad zu putzen und
Lebensmittel fir den nachsten Tag einzu-
kaufen. So weit, so gut.

Doch im Alter oder bei Krankheit scheint
dieser Ablauf nur schwerlich oder gar nicht
zu bewaltigen. Manchmal sind die Anfor-
derungen einfach zu hoch.

Man denke nur an die immense korperli-
che Anstrengung, die die Zubereitung von
frischen Speisen oder das Erledigen des
Abwaschs mit sich bringt. Zudem werden
Haushaltsgerate immer moderner und in
der Handhabung komplizierter.

Wer soll bei diesen ganzen Funktionen und
Kndpfen noch den Durchblick bewahren?

In solchen Situationen greifen wir dem Teil-
nehmer fundiert unter die Arme. Qualifizier-
te Hauswirtschafterinnen helfen diesem,
ein attraktives Leben zu Hause weiterzufiih-
ren, indem sie etwa das Kochen, Einkaufen,
Putzen und andere Hausarbeiten (iberneh-
men. Dadurch gelingt das Leben und die
Daseinsqualitat steigt an.

Mogliche Kostenerstattung durch

Pflegekassen
Verhinderungspflege

Zusatzliche Betreuungsleistungen
BG und Versicherungstrager
Sozialhilfetrager

Privatleistung

lhre Ansprechpartnerin

Jennifer Kirchler

Fon 06022-2089958
09371-972222

Email jenniferkirchler@brk-mil.de

Auf einen Blick

4= Beratung und Mitwirkung bei
der Speiseplangestaltung

4= Erstellung des Einkaufplanes

# Einkaufsservice

=4 Unterstlitzung beim Kochen und Backen
= Individuelle Raumreinigung nach Wunsch

4= Einbezug und Mitbestimmung
des Kunden

= Berlicksichtigung des Tagesablaufes
4 Pflege von Wasche und Kleidung
% Qualifizierte Hauswirtschaftskrafte

== Erstellung eines personlichen Kosten-

voranschlages
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Einfach mal durchatmen

Die Pflege eines nahen Angehdrigen ist eine Im Gegenteil: Er ist in den allerbesten Han-

Auf einen Blick

= Fachliche Beratung zu pflegerelevanten
Fragen- und Problemstellungen

Mogliche Kostenerstattung durch

extrem verantwortungsvolle und beanspru- den, denn unsere Mitarbeiter sind erfahren,

chende Aufgabe - sowohl physisch als auch kompetent und mit dem nétigen Finger- Pflegekasse

psychisch. Auch wenn Sie nur das Beste fur spitzengefuhl fir individuelle Betreuung

Verhinderungspflege
Ihren Freund, Ihre Mutter oder lhren Bruder ausgestattet. Bastelnachmittage, Arztbe-

mochten: Die ein oder andere Pause ist
vollig legitim und wirde Ihnen sicherlich
gut tun. Manchmal reichen schon einige
Stunden, um Kraft zu tanken und den Kopf

suche und Spaziergange sind nur drei der
Tatigkeiten, die wirim Rahmen der stunden-
weisen Betreuung zu Hause Uibernehmen.
Kommen Sie einfach auf uns zu und fragen

Zusatzliche Betreuungsleistung

Privatleistung

=% Aufklarung tber kérperschonende Pflege-

techniken und Umgang mit Hilfsmitteln

=+ Begleitung des Pflegebediirftigen aulBer-
halb des Hauses

Sie nach Wegen und Moglichkeiten.

frei zu bekommen.

Die gewonnene Zeit kann genutzt wer-
den, um etwa einen erholsamen Ausflug zu + Unterstutzung im Haushalt

unternehmen, Freunde zu besuchen oder o
=4 Beaufsichtigung von Demenzerkrankten

lhre Ansprechpartnerin .. ..
(z.B. Vorlesen, Gedachtnistibungen, etc.)

drangenden beruflichen Aufgaben nachzu-
kommen.

= Aktivitat zur Forderung und Erhalt
der Mobilitat (z.B. Gymnastik, Bewegungs-
Ubungen, etc))

Wir mochten Sie genau da unterstitzen,
wo die Last zu grof3 wird, wo die Luft zum

Atmen dinn erscheint und Unterstiitzung

angebracht ist. Ermoglichen wollen wir Katja Konrad + Kontaktaufnahme oder Korrespondenz

Fon 06022-6181421 mit Sanitatshaus
09371-972222

Email katja.konrad@brk-mil.de

Ihnen Ablenkung und Momente fir sich
selbst, ohne dass die Qualitat der Pflege

Ihres Angehorigen leidet.




BERATUNG UND INFORMATION
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Beratung an der richtigen Stelle

Zutiefst human ist es, alles daftr zu tun,
einem hilfebedirftigen Menschen das
Leben angenehm und attraktiv zu ge-
stalten. IThn wiirdevoll und menschlich zu
behandeln. Dieser Vision folgend, méchten
wir Sie dabei unterstiitzen, die richtigen Ent-
scheidungen zu treffen.

Unser Ziel ist es, Sie oder Ihren Angehdrigen
mit all seinen BedUirfnissen ernst zu nehmen
und ihm das zu ermdglichen, was fur ihn
Lebensqualitat ausmacht.

Wir schenken |hnen aus diesem Grund
jederzeit ein offenes Ohr, beraten Sie te-
lefonisch oder vor Ort kompetent und vor
allem kostenfrei zu wichtigen Fragen:

Von der finanziellen Unterstiitzung durch
Kranken- oder Pflegekassen des Betroffenen
Uber individuelle Wohnraumgestaltung bis
hin zur Bewaltigung von burokratischen
und formalen Hindernissen. Oft erhalten Sie
neue Wege und Mdglichkeiten aufgezeigt,
die lhnen vorher gar nicht bewusst waren.

Geduldig helfen wir Ihnen weiter, entlasten
Sie dadurch mafgeblich. Trauen Sie sich
und suchen Sie das Gesprach mit uns.
Zusammen finden wir heraus, welche Leis-
tungen zur jeweiligen Situation ,passen”.

Selbstverstandlich konnen Sie sich jederzeit
mit Fragen an uns wenden. Versprochen.

Schritt fiir Schritt zur besten Hilfe

Rufen Sie bei uns an. Wir sind rund
um die Uhr flr Sie da und haben fiir
Ihr Anliegen oder Ihre Sorgen ein
offenes Ohr, auch wenn es etwas
langer dauert. Wir horen uns Ihre
Geschichte an und werden gemein-
sam mit [hnen erst die moglichen
Betreuungsalternativen besprechen,
um dann bei Bedarf die gewiinschten
Mal3nahmen einzuleiten.

lhre Ansprechpartnerin

Martina Jakob

Fon 06022-6181424
09371-9722424

Email martina.jakob@brk-mil.de

Auf einen Blick

4 Beratung zu sozialen Hilfen
== Beratung zur Pflege
== Beratung zur Finanzierung

#= Netzwerk zu vorhandenen
sozialen Dienstleistern

£ Vermittlung und Koordination
von Hilfen und Umfeldaktivitaten

= Personlich und vor Ort

= Beratung durch erfahrene
Pflegefachkraft

%= Individuell und unverbindlich




In guter Geselischaft

Die Leute fuhlen sich in unserer Einrich-
tung ,Sonnenschein” wie zu Hause. Das
merkt man beispielsweise an den furio-
sen Schlachten, die stets am Schachtisch
geschlagen werden. Stundenlang geht es
auf und ab, Bauern werden eingesackt, die
Dame wechselt die Fronten, der Turm fallt.
Bis nach einigen Stunden der strahlende
Sieger feststeht.

Auch die Gesprache unter den Gasten sind
angeregt, da geht es mal um den Faschings-
verein, dem eine junge Seniorin bereits seit
40 Jahren angehort, mal um den 6rtlichen
FuBballclub, der nach derselben Zeit immer
noch in der C-Klasse herumdiimpelt.

Im Rahmen derTagespflege bringen wir pfle-
gebediirftige Senioren bei Spiel, Gesprach
und leichtem Sport zusammen; wahrend
dieser Zeit kimmern wir uns kompetent
um die Anwesenden, sorgen daflir, dass sie
perfekt versorgt werden, ihnen nichts fehlt.
Das kann wahlweise an einem, mehreren
oder allen Wochentagen geschehen.

Die Tagespflege tragt effektiv dazu bei, dass
adltere, kranke oder pflegebediirftige Men-
schen moglichst lange selbststandig zu
Hause leben kénnen ohne auf eine ange-
messene Betreuung und Pflege verzichten
zu mussen.

Sie, als Angehoriger, werden im Gegen-
zug entlastet — ein wichtiger Aspekt, wenn
man bedenkt, wie korperlich und seelisch
anstrengend die Pflege eines nahen Verwand-
ten sein kann. Lassen Sie einfach mal los.

'y
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Mogliche Kostenerstattung durch

Pflegekasse
Verhinderungspflege
Zusatzliche Betreuungsleistung

Privatleistung

lhre Ansprechpartnerin

Barbara Hagel

Fon 06022-618190
09371-972222

Email barbara.hagel@brk-mil.de

Auf einen Blick

% Montag bis Freitag von
07.30 Uhr bis 16.30 Uhr gedffnet

%= Individuell buchbar
=4 Fahrdienst bei Bedarf

= Hiusliches Ambiente mit
Entspannungsraum

4= Forderung der Mobilitat

== Forderung und Erhalt
vorhandener Fahigkeiten

=% Gerontopsychiatrische Fachkrafte

4= Kontakte schlieen und
Vereinsamung vermeiden

== Strukturierter Tagesablauf inkl. selbst-
zubereitender Mahlzeiten



Das Leben in den eigenen vier Wanden kann
so schon sein. Unterhaltsame Fernsehaben-
de, gesellige Fruhstiicke mit Freunden und
stundenlanges Schmaokern im Fotoalbum.

Damit dieses Gefilihl der Geborgenheit und
Lebensfreude dauerhaft Bestand hat, ist
unser Hausnotruf ein wichtiges Hilfsmittel.
Denn trotz der Vertrautheit in und mit den
eigenen vier Wanden gilt nach wie vor:
Die meisten Unfalle passieren zuhause.

Naturlich handelt es sich dabei oft um kleine
Vorfalle, doch im Zweifel hat die Sicherheit

des Einzelnen schlicht Vorrang.

Im Notfall, etwa bei Stlrzen, Kreislaufproble-
men, Feuer oder einem Einbruch, helfen wir
schnell und zielfiihrend weiter. Ein einfacher
Knopfdruck auf den Handsender oder das
Notrufgerat reicht aus, um den so wichtigen
Alarm auszulésen und damit die BRK-Haus-
notrufzentrale zu benachrichtigen.

Innerhalb weniger Augenblicke trifft Hilfe
ein, etwa der ortliche Rettungsdienst bei
medizinischen Notfallen oder Ihre Angeho-
rigen bei einfachen Hilfestellungen.

Sind wir mal ehrlich: Es geht doch nichts
Uber dieses wunderbare Geflihl der Sicher-
heit und Geborgenheit. Wir sind die Anwalte
dieses Wohlbefindens, mochten, dass Sie
einen hervorragenden Lebensabend ge-
nieen kénnen. Gemeinsam schieben wir
unnotigen Aufregungen den Riegel vor.

Wichtig

Nach dem Pflegegesetz Gibernimmt
die Pflegekasse anteilig Kosten fiir
die technische Ausstattung als ,Hilfs-
mittel fiir Pflegebediirftige”. Fragen
Sie uns einfach nach der aktuellen
Hohe der Zuschisse.

lhre Ansprechpartnerin

Ingrid Ibehej

Fon 06022-6181423
09371-9722423

Email ingrid.ibehej@brk-mil.de

Auf einen Blick

4 Gerdtemiete inkl. Funksender

=4 24-Stunden-Bereitschaftsdienst
+ Schliisselaufbewahrung

# Taglicher Uberwachungskontakt

=% Vermittlung von Hilfe entsprechend
der Notwendigkeit

4= Kontakt zu Angehérigen
# Installation vor Ort

4= Qualifizierter Hintergrunddienst
ohne zusatzliche Kosten




Sicherheit durch Technik

So ein Waldspaziergang kann wirklich be-
freiend sein. Diese herrliche Stille:

Keine hupenden Autos, keine bremsenden
Zuge, keine Automaten, die durch Schep-
pern den Auswurf einer Getrankedose
andeuten. Da konnen die Ohren hervorra-
gend durchatmen. Doch was passiert, wenn
,Wwas passiert” - ganz plotzlich?

Fir diesen Fall bieten wir den mobilen
Notruf an, der den Teilnehmerin einer missli-
chen Situation direkt mit der Notrufzentrale
des Bayerischen Roten Kreuzes verbindet -
ganz einfach per Knopfdruck. Anschlie3end
klaren wir die Situation und handeln schnell.

Uber Satellitentechnik ldsst sich der Stand-
ort des Teilnehmers bestimmen - so kann
Ihnen auch dann geholfen werden, wenn Sie
sich nicht mehr mitteilen konnen.

Zeitgleich wird der Rettungsdienst vor Ort
alarmiert, wobei die Einsatzkrafte bereits
auf dem Weg alle Informationen Uber die

Lage und den gesundheitlichen Zustand
des Hilfesuchenden erhalten.

Gerne beraten wir Sie individuell zu mog-
lichen Leistungspaketen. Auch eine kurzfris-
tige, zeitlich begrenzte Nutzung, etwa bei
spontanen Trekking-Touren, ist moglich.

Fiir wen lohnt sich der mobile Notruf?

Das Angebot richtet sich insbeson-
dere an aktive, aber chronisch kran-
ke oder behinderte Menschen, die
gerne an der frischen Luft unterwegs
sind, beispielsweise indem sie Rad-
fahren oder Laufen.

Freuen konnen sich diese Personen
Uber modernste Technik und eine
einfache Bedienung.

lhre Ansprechpartnerin

Ingrid Ibehej

Fon 06022-6181423
09371-9722423

Email ingrid.ibehej@brk-mil.de

Auf einen Blick

4+ Miete flir Mobilgerat

4 GPS Ortung

4% Deutschlandweit nutzbar
4 24-Stunden-Bereitschaft

=% Vermittlung von Hilfe entsprechend
der Notwendigkeit

%= Kurzfristig nutzbar da keine zeitliche
Nutzung vertraglich festgelegt ist

# Einfache Geratebedienung




LHmmm... schmeckt das lecker” héren wir
vondenallermeisten Menschen, dieunsere
Mahlzeiten probieren. Oft wird dieser Satz
durch strahlende Augen und ein seliges
Lacheln unterstrichen.Geschmackist eben
Lebensqualitat, und nicht erst seit gestern.

Deswegen legen wir auf den Faktor Ernah-
rung grof3en Wert. Senioren haben oftmals
nicht mehr die Mdglichkeit, einer ange-
messenen Erndhrungsweise nachzugehen,
beispielsweise weil der Einkauf schwer fallt
oder die Zubereitung, wie das Schneiden
von Karotten grofe Miihe bereitet.

Dabei ist gerade im Alter eine ausgewogene
Erndhrung das A und O fiir die Erhaltung von
Gesundheit und Agilitat.

Zum einen bieten wir die Lieferung leckerer
warmer MenUs, die direkt verzehrt werden
konnen. Von Montag bis Sonntag sowie
an Feiertagen gilt dieses Angebot, das auf
einem speziell flr Senioren zusammenge-
stellten Flinf-Wochen-Plan basiert.

Zum anderen kann der Teilnehmer aus Utber
300 tiefgekiihlten Speisen auswahlen, die er
selbststandig erwarmt und zu einem ge-
winschten Zeitpunkt genief3t.

Bei Bedarf raumen wir das Essen auch in des-
sen TiefkUhltruhe ein. Erwarten Sie fiir jeden
Geschmack die richtige Mahlzeit sowie eine
plnktliche und zuverlassige Lieferung.

Lust auf ein kostenloses Probeessen?

Rufen Sie einfach bei uns an; schon
am ndchsten Tag liefern wir Ihnen ein
leckeres Probeessen. Auch unseren
Mentukatalog senden wir Ihnen gratis
per Post zu.

Bei Fragen zum Thema,Menuservice”

konnen Sie uns telefonisch jederzeit
erreichen.

lhre Ansprechpartnerin

Martina Jakob

Fon 06022-6181424
09371-9722424

Email martina.jakob@brk-mil.de

Auf einen Blick

=4 Verschiedenste Kostformen
4= Uber 300 Meniis zur Auswahl

=4 Alle Gerichte ohne
Geschmacksverstarker

=4 Strenge Qualitatskontrollen
#= Keine vertragliche Bindung
% Unkomplizierte Bestellung

=4 Lieferservice direkt nach Hause
an 7 Tagen der Woche

=+ Kostenlose Beratung
zu Erndhrungsfragen

4= Kostenloses Probeessen




WOHNRAUMBERATUNG

Leben und Wohnen

Flr unterstitzungsbedirftige Senioren kann
das Leben zu Hause zwar sehr schon sein,
doch allzu oft genligt die jahrzehntelang ge-
nutzte Wohnung nicht mehr den speziellen
Anspriichen des Einzelnen. Beispielsweise
kann der Einstieg in die Badewanne ohne
Halterung zu einer gefihrlichen Ubung
werden, ebenso gilt dies fir den Gang auf
eine zu flache Toilette oder den Schritt tber
die Stufe zur Dusche.

Wohnraumanpassungen wie die Integration
eines Lifts oder der komplette Umbau des
Badezimmers sind wichtige Schritte, um fur
den Pflegebediirftigen ein sicheres Leben zu
bewerkstelligen und unliebsame Zwischen-
falle zu vermeiden.

Die Anpassung von Wohnraum ist ein facetten-
reiches, anspruchsvolles Thema. Wir kbnnen
Ihnen hier zielgerichtet weiterhelfen und
Ihnen aufzeigen, wo altersbedingte Anpas-
sungen notig sind.

—

AuBerdem organisieren wir flr Sie die
Durchfiihrung der Umbauten, indem wir
unser Netzwerk, bestehend aus qualifizier-
ten Handwerksbetrieben, einsetzen.

Gemeinsam haben wir ein Ziel:

Wir mochten lhrem Angehdrigen das Leben
erleichtern. Kommen Sie deshalb fiir eine
ganzheitliche Beratung gerne auf uns zu.

Finanzielle Forderung

Wir bringen lhnen auch Mdéglichkei-
ten der finanziellen Unterstiitzung
naher. Oftmals bestehen Einsparungs-
potenziale bzw. Zuschussmaoglich-
keiten, von denen Sie noch gar nichts
wissen. Eine allumfassende Beratung
wird sichergestellt.

lhre Ansprechpartnerin

Martina Jakob

Fon 06022-2089958
09371-972222

Email martina.jakob@brk-mil.de

Auf einen Blick

4 Problemanalyse

%= Entwicklung von Lésungsvorschldagen
in den Bereichen

- Ausstattung und Moblierung
- Technische Hilfsmittel

- Umbaumalinahmen
=4 Finanzierungsplan

4= Vereinbarung liber die Verantwort-
lichkeiten bei der Umsetzung
der geplanten MaBnahmen

4= ggf. Weitervermittlung an andere
Fachstellen und Dienstleister
aus Handwerk und Gewerbe




Sicher unterwegs

Aktiv sein bereichert die Seele. So ist es nur
allzu selbstverstandlich, dass auch Senio-
ren ihr Leben mdglichst abwechslungsreich
und selbstbestimmt gestalten wollen.
Allerdings: Schnell mal den besten Freund
besuchen? Wichtige Unterlagen beim Fi-
nanzamt abgeben? ,Don Camillo” auf der
Freilichtblihne anschauen? Ein FuBBballspiel
live genieBen? Zum Kurhotel fahren? Oder
den notwendigen Termin beim Arzt wahr-
nehmen? Dies alles setzt Mobilitat voraus.
Und die ist im Alter alles andere als selbst-
verstandlich.

Dem Teilnehmer mochten wir unmittelbar
weiterhelfen, indem wir ihn jederzeit mobil
machen. Ob laufend, sitzend oder liegend,
erwarten Sie fir jede Situation die richtige
Losung. Das Gute: Wahrend der Fahrt wird
der Beforderte von unserem freundlichen
Personal personlich betreut.

AulBBerdem begleiten wir Sie am Zielort zu
den jeweiligen Anlaufstellen oder (iberge-
ben Sie den entsprechenden Fachkraften.

4
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Geht die ,Reise” zum Arzt, so helfen wir Ihnen
bei anfallenden Formalitdten, um einen
reibungslosen Ablauf zu ermoéglichen.

Wir setzen uns dafiir ein, dass Sie sichervon A
nach B kommen. Das versprechen wir lhnen.
Begleitpersonen fahren nach Absprache
kostenlos mit. Rufen Sie uns einfach an,

rund um die Uhr erreichen Sie uns.

Wichtig

Geht die Fahrt zur Praxis oder ins
Krankenhaus, bendtigen wir vom
Arzt eine Verordnung zur Krankenbe-
forderung und vor Fahrtbeginn eine
schriftliche Kostenlibernahme-
erklarung der Krankenkasse. Achten
Sie bitte darauf, dass der jeweilige
Arzt die erforderliche Beférderungsver-
sion vermerkt, z. B.,,sitzend”,
Jiegend’, ,Tragestuhl” oder ,Rollstuhl”.

lhr Ansprechpartner

Ulli Markert

Fon 06022-6181442
09371-9722442

Email ulli.markert@brk-mil.de

Auf einen Blick

%= Alle Beforderungsmoglichkeiten
(z. B. Tragestuhl, Rollstuhl, liegend...)

=4 Medizinische Fahrten, z. B. Bestrahlungs-
und Dialysefahrten

= Fahrten zu privaten Anlassen,
z. B. Einkaufsfahrten und Flughafen

%= Moderner Fuhrpark
4 Pinktlich und zuverlassig

= 24-Stunden-Bereitschaft




Reisen macht unheimlich viel Spaf3!

Egal, ob es sich um einen Kurztrip an die
Turkische Riviera, einen wohltuenden Trip in
den Kurort Bad Schonborn, mit seinen be-
kannten Thermal-Solequellen, den Besuch
des ZDF Fernsehgartens oder einen Ausflug
in den Waldzoo nach Offenbach handelt.

Leider gestalten sich derartige Unterneh-
mungen im Alter oft nicht leicht. Wie geht es
weiter am Flughafen-Check-in? Was sollen
diese ganzen Schilder, Menschen und Com-
puter um mich herum? Wie soll ich diesen
Kartenautomaten bedienen? Egal, was ich
driicke, er reagiert einfach nicht.

Und Uberhaupt: Diese ganzen Knopfe und
Hinweise verwirren mich nur. Wie komme
ich als Rollstuhlfahrer in den Bus? Irgendwie
schame ich mich, den Busfahrer mit meinen
Fragen aufzuhalten. Zu einer Sache sollten
die beschriebenen Beispiele auf keinen Fall
fuhren: dass Sie sich gar nicht mehr aus dem
Haus trauen und dadurch soziale Kontakte

und Lebensfreude auf der Strecke bleiben.
Wir bieten lhnen mehrere Pakete. Schauen
Sie einfach in unseren aktuellen Reisekatalog.

Unsere Leistungen reichen vom einfachen
Fahrdienst bis hin zur Suche des Hotels,
dem Check-in und einer Rund-um-die-Uhr-
Begleitung. So kann sich der Reisende auf
das konzentrieren, was ihm wirklich wichtig
ist: Land, Leute und Lebensfreude.

Kein Weg zu weit

Unsere erfahrenen Mitarbeiter wis-
sen, welche Mal3nahmen nétig sind,
um eine Reise perfekt zu organisieren
und umzusetzen. Sie sind in jedem
Fall in sicheren Handen, denn Ihnen
werden vor und wahrend des Aus-
flugs alle wichtigen Fragen beant-
wortet. Auch fiir weitere Fahrten oder
Flige stehen wir gerne und zuverlas-
sig zur Verfligung.

lhre Ansprechpartnerin

Linda Hock
Fon 06022-6181432

09371-9722432

Email linda.hock@brk-mil.de

Auf einen Blick

== Bus-, Schiffs- und Flugreisen

=4 Reisen in der Gruppe - aber individuell
4= Begleitung bei Ausfliigen

4 Unterhaltungsprogramme

4 Abholung von zu Hause

#= Gepackservice bis ins Hotel

=+ Reiseversicherungspaket

4= Organisation von Arzt- und
Klinikbesuchen

4= Erfahrene und geschulte Reisebegleiter



SCHRITT FUR SCHRITT
- _

S0 einfach - so schnell
Amorbach - ServiceCenter

Blrgerpark 1
SChritt 1 63916 Amorbach
Rufen Sie gerne bei uns an. Wir sind 24 Stunden fir Sie Fon09373-531463
da - rund um die Uhr - und haben fir lhre Sorgen oder
Ihr Anliegen ein offenes Ohr, auch wenn es etwas langer Miltenberg - ServiceCenter
dauert. Das versprechen wir lhnen. Mainstral3e 37
63897 Miltenberg
Fon09371-972222
schritt 2 Kieinwalistadt - ServiceCenter
Wir horen uns lhre Geschichte an und werden gemeinsam Wallstral3e 30
mit lhnen erst die moglichen Betreuungsalternativen 63839 Kleinwallstadt
besprechen und dann die gewlinschten Malinahmen Fon 060 22 - 2089 958
einleiten. Schnelles und zuverlassiges Handeln in |hrem
Sinne ist unsere Berufung. Obernburg - servicezentrum & Tagespfiege
Romerstralle 93
63785 Obernburg
schritt 3 Fon 06022- 61810
Das Rote Kreuz setzt die besprochenen Mal3nahmen
gewissenhaft um und wird Sie Uber jeden relevanten Dorfprozeiten - ServiceCenter
Schritt informieren. Auch wahrend der Betreuungs- HauptstraBe 84a
phase konnen Sie sich jederzeit mit Fragen an uns 97904 Dorfprozelten

wenden. Verlassen Sie sich darauf. Fon09392-936760




Bayerisches
Rotes
Kreuz

Avs Liebe 2um Menschen.

KREISVERBAND MILTENBERG - OBERNBURG
Romerstralle 93 63785 Obernburg am Main
Fon06022-61810 am-schoensten-daheim.de
brk-mil.de




